
Chamski kierownik..

Wiele problemÃ³w konsumenckich, nie jest powodowanych bezpoÅ›rednio przez firmy. CzÄ™sto jest to samowolne dziaÅ‚anie
pracownikÃ³w i wÅ‚aÅ›ciciele mogÄ… o tym nie wiedzieÄ‡. Nie zwalnia to oczywiÅ›cie firm z odpowiedzialnoÅ›ci za zachowanie i
dziaÅ‚anie bezprawne pracownika. Gorzej, jeÅ¼eli tym pracownikiem jest kierownik. Chamski kierownik "sobiepan", to
zmora konsumentÃ³w. CenÄ… "pracy" w firmie nawet najlepszej, takiego chama kierownika, jest stres i nerwy konsumenta,
proszÄ…cego o pomoc, w szybkim zaÅ‚atwieniu reklamacji czy podobnej sprawy lub problemu.

Ostatnio, kontaktujÄ…c siÄ™ z firmÄ… handlujÄ…cÄ… elektronikÄ… i reklamujÄ…cÄ… siÄ™ jako "najlepsza" - mieliÅ›my nieprzyjemnoÅ›Ä‡ trafienia
na kierownika chama. Pan "kierownik Darek" twierdziÅ‚, Å¼e on w firmie rzÄ…dzi niepodzielnie i prezes to tylko do niego
"dodatek".Â  A czy prezes o tym wie ? KtÃ³ra to firma ? MoÅ¼e prezes, siÄ™ przyjrzy pracy swojego pracownika "kierownika
Darka". 

Niestety, najczÄ™Å›ciej prezes nie wie i nie dowie siÄ™, bez naszej - konsumenta - pomocy i interwencji.

Co zrobiÄ‡Â  takiej sytuacji ?

KontaktowaÄ‡ siÄ™, z najbliÅ¼szÄ… PaÅ„stwowÄ… InspekcjÄ… HandlowÄ… i zÅ‚oÅ¼yÄ‡ skargÄ™ i proÅ›bÄ™ o pomoc. SkargÄ™ na piÅ›mie !! To
pomoc caÅ‚kowicie bezpÅ‚atna, a kaÅ¼da skarga nabiera biegu i jest rozpatrywana - jest firma kontrolowana. Nawet,
jeÅ¼eli takiego chama kierownika, od razu nie wyrzucÄ… z pracy, to po kilku zgÅ‚oszeniach, jest to prawdpodobne, Å¼e taki
"jegomoÅ›Ä‡" wyleci i nie bÄ™dzie juÅ¼, drÄ™czyÅ‚ konsumentÃ³w swoim wÄ…tpliwym "sobiepaÅ„stwem"..i Å‚amaniem praw
konsumentÃ³w !!
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