SERWIS KONSUMENTA - PRAWA KONSUMENTA

Prawa Konsumenta

Serwis Konsumenta jest internetowym informatorem. Powsta3 w Krakowie w kwietniu 2000 roku i jego cele to
prowadzenie dziaafi edukacyjnych oraz informacyjnych w zakresie praw konsumenta. Prawa konsumenta s+
podstawowymi prawami w zakresie praw obywatela. Serwis powsta? przy pomocy os6b zaanga¢,owanych aktywnie w
walké o prawa konsumenta i przy pomocy 0sob przychylnych ideom walki o prawa konsumenta. Pomaga w dostépie do
informacji: o prawach konsumenta, o instytucjach i organizacjach - ktére udostépniaj+ bezp3atn+ pomoc konsumentom, o
strategiach i metodach praktycznej walki o prawa konsumenta.
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